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Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия   

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

Систематизировать и 

структурировать информацию на 

сайте образовательной организации в 

соответствии с Приказом 

Федеральной службы по надзору в 

сфере образования и науки РФ                        

от 14 августа 2020 г. № 831 "Об 

утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" и формату представления 

информации" 

Систематизировать и 

структурировать 

информацию на сайте 

образовательной 

организации в 

соответствии с Приказом 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки РФ                        

от 14 августа 2020 г.                   

№ 831 "Об утверждении 

Требований к структуре 

официального сайта 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

формату представления 

информации" 

25.04.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Систематизирована и 

структурирована 

информация на сайте 

образовательной 

организации в 

соответствии с Приказом 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки РФ                        

от 14 августа 2020 г.                   

№ 831 "Об утверждении 

Требований к структуре 

официального сайта 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

формату представления 

информации" 

25.04.2022 

Обеспечить наличие на сайте 

образовательной организации 

недостающей информации согласно 

Дополнить информацию 

в соответствующих 

разделах сайта 

25.04.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

Дополнена информация 

в соответствующих 

разделах сайта 

25.04.2022 



нулевым значениям, а именно: 

Дополнить информацию в 

соответствующих разделах сайта 

следующими данными: 

- информацией о методических и 

иных документах, разработанных 

образовательной организацией для 

обеспечения образовательного 

процесса; 

- информацией об условиях охраны 

здоровья обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

следующими данными: 

- информацией о 

методических и иных 

документах, 

разработанных 

образовательной 

организацией для 

обеспечения 

образовательного 

процесса; 

- информацией об 

условиях охраны 

здоровья обучающихся, в 

том числе инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

 

заведующий следующими данными: 

- информацией о 

методических и иных 

документах, 

разработанных 

образовательной 

организацией для 

обеспечения 

образовательного 

процесса; 

- информацией об 

условиях охраны 

здоровья обучающихся, в 

том числе инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

Систематически проводить работу с 

получателями услуг/законными 

представителями о возможности 

получения интересующей 

информации на сайте 

образовательной организации 

Провести работу в виде 

беседы и раздачи 

информационных 

буклетов с получателями 

услуг/законными 

представителями о 

возможности получения 

интересующей 

информации на сайте 

образовательной 

организации 

 

25.04.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Проведена работа в виде 

беседы и раздачи 

информационных 

буклетов с получателями 

услуг/законными 

представителями о 

возможности получения 

интересующей 

информации на сайте 

образовательной 

организации 

25.04.2022 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

- - - -   

III. Доступность услуг для инвалидов 



Обеспечить наличие с доступность 

специально оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений: 

- оснастить санузлы и уборные 

специализированными опорными 

поручнями, кнопками вызова 

персонала образовательной 

организации, специализированными 

крючками для размещения опорных 

приспособлений (тростей, костылей) 

Оснастить санузлы и 

уборные 

специализированными 

опорными поручнями, 

кнопками вызова 

персонала 

образовательной 

организации, 

специализированными 

крючками для 

размещения опорных 

приспособлений 

(тростей, костылей) 

01.08.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Оснащены санузлы и 

уборные 

специализированными 

опорными поручнями, 

кнопками вызова 

персонала 

образовательной 

организации, 

специализированными 

крючками для 

размещения опорных 

приспособлений 

(тростей, костылей) 

01.08.2022 

Обеспечить аппаратное 

дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

(индукционные петли, речевые 

информаторы и маяки, текстовое 

табло для дублирования звуковой 

информации, пиктограммы, 

тактильные схемы) 

Подготовить 

информацию об 

отсутствии детей-

инвалидов, обучающихся 

по адаптированным 

образовательным 

программам, 

нуждающихся 

аппаратном 

дублировании для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

(индукционные петли, 

речевые информаторы и 

маяки, текстовое табло 

для дублирования 

звуковой информации, 

пиктограммы, 

тактильные схемы), на 

26.04.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Подготовлена 

информация об 

отсутствии детей-

инвалидов, обучающихся 

по адаптированным 

образовательным 

программам, 

нуждающихся 

аппаратном 

дублировании для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

(индукционные петли, 

речевые информаторы и 

маяки, текстовое табло 

для дублирования 

звуковой информации, 

пиктограммы, 

тактильные схемы), на 

26.04.2022 



основании 

статистической 

отчетности за 2021 

календарный год 

основании 

статистической 

отчетности за 2021 

календарный год 

Обеспечить дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Подготовить 

информацию об 

отсутствии детей-

инвалидов, обучающихся 

по адаптированным 

образовательным 

программам, 

нуждающихся в 

дублировании надписей, 

знаков и иной текстовой 

и графической 

информации, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, на 

основании 

статистической 

отчетности за 2021 

календарный год 

26.04.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Подготовлена 

информация об 

отсутствии детей-

инвалидов, обучающихся 

по адаптированным 

образовательным 

программам, 

нуждающихся в 

дублировании надписей, 

знаков и иной текстовой 

и графической 

информации, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, на 

основании 

статистической 

отчетности за 2021 

календарный год 

26.04.2022 

Обеспечить возможность 

предоставления инвалидам по слуху 

и зрению услуг сурдопереводчиков 

(тифлосурдопереводчиков), в том 

числе посредством 

межведомственного взаимодействия 

и социального партнерства 

Подготовить 

информацию об 

отсутствии детей с ОВЗ и 

детей-инвалидов, 

обучающихся по 

адаптированным 

образовательным 

программам, 

нуждающихся услугах 

сурдопереводчиков 

26.04.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Подготовлена 

информация об 

отсутствии детей с ОВЗ 

и детей-инвалидов, 

обучающихся по 

адаптированным 

образовательным 

программам, 

нуждающихся услугах 

сурдопереводчиков 

26.04.2022 



(тифлосурдо-

переводчиков), на 

основании 

статистической 

отчетности за 2021 

календарный год 

(тифлосурдо-

переводчиков), на 

основании 

статистической 

отчетности за 2021 

календарный год 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

- - - -   

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Расширение зоны игровой площадки Направить письменное 

обращение к учредителю 

о нехватке зоны игровой 

площадки на 

фактическое количество 

воспитанников, так как 

это количество 

превышает проектную 

мощность, дополнив 

данное обращение с 

просьбой строительства 

еще одного типового 

детского сада в                            

ст. Петропавловская 

 

27.04.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Направлено письменное 

обращение к учредителю 

о нехватке зоны игровой 

площадки на 

фактическое количество 

воспитанников, так как 

это количество 

превышает проектную 

мощность, дополнив 

данное обращение с 

просьбой строительства 

еще одного типового 

детского сада в                            

ст. Петропавловская 

27.04.2022 

Создать условия для ясельной 

группы 

Установить шкаф для 

горшков с необходимым 

количеством ячеек и 

приобрести скамейки или 

банкетки с мягкими 

сиденьями и спинками 

 

25.05.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Установлен шкаф для 

горшков с необходимым 

количеством ячеек и 

приобретены скамейки  

25.05.2022 



Добавить занятия по подготовке к 

школе в старшей группе 

Пересмотреть учебный 

план кружка по 

подготовке к школе в 

старшей группе 

01.04.2022 Байдарова 

Луиза 

Байтуевна, 

заведующий 

Пересмотрен учебный 

план кружка 

(перспективно-

календарный план) по 

подготовке к школе в 

старшей группе 

01.04.2022 

 

 

 

 

 

 


